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في اطاز االإىخدي الىطني خىٌ ظاهسة الحسكت الري هظمخه وشازة الداخلُت و 

مظؤولُت ..الجماعاث االإدلُت و التهُئت العمساهُت جدذ ػعاز مظخلبل ػبابىا 

الري جىاولذ الىزػت الاولى مىه العملالخدظِس ي و الاجصالُت و فظاء " مؼترهت 

بمؼازهت ممشلي اللطاعاث السطمُت و "الأهترهذ ، مً احل عمل وكائي مؼترن  

الظادة الىلاة و ممشلي مخخلف الاحهصة الامىُت وػسواء مً الظاخت الاعلامُت و 

خبراء و باخشين في االإجاٌ و وحىه فىُت و هاػطين مً االإجخمع االإدوي  

 اذ كامذ هره الىزػت بدظلُط الظىء على مياهت و دوز الاجصاٌ بمخخلف اهىاعه 

و وطائله في الخإزير على  الىعي العام خىٌ ظاهسة الحسكت  لاطُما في ظل 

الفظُفظاء التي اصبدذ جطبع  االإؼهد الاعلامي في الجصائس علب اصلاخاث فخامت 

ص بىجفلُلت ، و هرا اللفصة الىىعُت في مجاٌ  زئِع الجمهىزٍت الظُد عبد العصٍ

الظمعي البصسي  مً خُث االإدخىي و الؼيل ، و جىىع و حعدد االإىخىج  الاعلامي 

السكمي خاصت ػبياث الخىاصل الاحخماعي التي حعسف اهدؼازا واطعا لدي فئت 

. الؼباب 

في هرا الصدد ججدز  الؤػادة  اولا بهره  االإبادزة التي اػسف عليها وشٍس الداخلُت و 

الجماعاث االإدلُت و التهُئت العمساهُتكصد جىفير فظاء للخداوز و الدؼاوز في 

. مظعى جياملي للاطهام في الخصدي لهره الظاهسة 

بعد هلاغ مظخفُظعلى امخداد  ًىمين بين  اعظاء الىزػت الاولى الرًً اطخلهمىا 

و اطيخدوا في اطخخلاص و اعداد جىصُاتهم على اطهاماث و مداخلاث  مخخلف 

االإؼازهين في الىزػت ، وججدز الاػازة  اهه جم ادزاج جىصُاث الىزػت في ظل زلار 
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اث بىاءا على حعلُماث و جىحيهاث الظُد وشٍس الداخللُت  و التي خلصذ في  مظخىٍ

 : مجملها  الى الخىصُاث الخالُت 

 

 على المدى القصير/ 1

 بخصوص الاتصال المؤسساتي

 .اعخماد خطاب طُاس ي مطمئن، في مخىاوٌ الؼباب و باعث للأمل .1

اطخددار هُئت عمىمُت مخعددة اللطاعاث مىطعت الإخخصين حعنى بمسهصة  .2

االإعطُاث الؤخصائُت و الأوادًمُت  مً خلاٌ بىً معلىماث مسهصي ذاث 

الصلت  و طبط بسهامج للخدظِع  و الخىعُت ، ًخجظد بمخططاث عمل 

كطاعُت،    و الخيظُم مع  وطائل الؤعلام في حغطُت مخخلف حىاهب 

 .    الظاهسة، و جىشُف عمل الاصغاء 

اعخماد مصطلح مىخد ًبرش الطابع الاهخدازي لهرا الفعل، خُث اكترخذ  .3

ت"الىزػت مصطلح   .لىصف الظاهسة" الهجسة الاهخدازٍ

حعمُم لجىء االإسافم العمىمُت االإدلُت إلى الىطائل الحدًشت للاجصاٌ مً  .4

خلاٌ مىاكع الاهترهذ، و صفداث الخىاصل الاحخماعي، كصد إعلام الؼباب 

بمخخلف االإُياهيزماث     و الؤحساءاث  االإخاخت لهم بصفت مدُىت و بطسق 

 .مبظطت و مبخىسة

ت و االإسافم العمىمُت ذاث صلت  .5 إعداد وطائط جسوٍجُت للخدماث الؤدازٍ

ً و حعلُم مهني، حؼغُل،  )مباػسة بالؼباب في ول االإجالاث  حعلُم، جيىٍ

 .و ذلً بعد إخصاء ػامل                     (ملاولاجُت، اطدشماز، طىً، الترفُه
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لاطُما " الحسكت"في مجاٌ ميافدت ظاهسة جشمين مجهىداث االإصالح الأمىُت  .6

 الخيظُم مع االإؤطظاث الؤعلامُت كصد ودوز مصالح خسض الظىاخل،  

 . طمان حغطُتها الدوزٍت

ازاتها االإُداهُت و عملها الجىازي وفم  .7 جفعُل دوز خلاًا الؤصغاء و جىشُف شٍ

زشهامت عمل ؤطبىعُت   بئػسان ممشلي االإجخمع االإدوي االإدلي، و الاخصائُين 

 .الىفظاهُين و الاحخماعُين

 

 بخصوص التغطية الاعلامية

بداًت مً الجصائس إلى غاًت الدولت " الحسكت"إعداد زوبىزجاحاث عً ظاهسة  .8

خسض "االإلصىدة و الظسوف الصعبت االإدُطت بها،  بالخيظُم مع مصالح 

 .و وشازاث  الداخلُت و الؼؤون الخازحُت و الاجصاٌ" الظىاخل

الحسص على التروٍج للجاهب الخفي للهجسة غير الؼسعُت مً خلاٌ مىاد  .9

ين  ً الظسٍ مصىزة مؤزسة، جصحح مخُاٌ الهجسة، و جىضح واكع االإهاحسٍ

ص   هسد فعل معاهع الإا ًسوج له مً طسف مجمىعاث الخجازة بالبؼس ،  و حعصٍ

م   بث ػهاداث خُت لؼباب عائد مً زخلت االإىث،            و الدظىٍ

ع هجاح الؼباب  الجصائسي عبر مخخلف وطائل الؤعلام و الصىاعاث الإؼازَ

الشلافُت لاطُما جلً االإىحهت للؼباب مً طِىما و ؤفلام كصيرة و 

اطُت  .فُدًىهاث و ؤغاوي ػبابُت و زٍ

جىظُم دوزاث إعلامُت  لفائدة الصحفُين، بئػسان خبراء مخعددي  .10

 . الخخصصاث خىٌ الظاهسة
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اث و االإظامين الؤعلامُت االإىحهت  .11 جفعُل آلُاث الظبط  على االإدخىٍ

على وحه الخصىص، لاطُما جلً " الحسكت" للؼباب عمىما و ظاهسة    

االإغلىطت و التي جمع بدسمت الشخص و تهدد البنى الىفظُت و الشلافُت  

للمؼاهدًً بما فيهم اللصس، بما ًخماش ى و مبدؤ االإظؤولُت الاحخماعُت 

 . لىطائل الؤعلام و ؤخلاكُاث االإهىت

 

 بخصوص التحسيس و التوعية
 

طبط بسهامج جدظِس ي ػامل على االإدي اللصير، ًخظمً خملاث  .12

ً االإهني، و طلبت الجامعاث،  ت مؼترهت لخلامُر االإدازض، متربص ي الخيىٍ حىازٍ

وهرا على مظخىي الأخُاء واالإداػس   و اللسي و االإىاطم الىائُت، و االإيؼأث 

اطُت و الؼبابُت االإدلُت، بالإطافت إلى ؤًام إعلامُت مفخىخت عبر  السٍ

ىهُت و الاذاعُت االإخخلفت    بمؼازهت مخخلف  ، و  (fil rouge)اللىىاث الخلفصٍ

 .  الفىاعل العمىمُت والخاصت 

التي حظمذ بئػسان "  Talkالؼباب- الؼباب ًخيلم" جىظُم مبادزة  .13

اطُين و مىهىبين بمخخلف االإجالاث في  الؼباب االإؤزس  مً مؼاهير          و زٍ

ت و الاًجابُت االإدفصة،   مً خلاٌ جىظُم للاءاث لهم  هلل  السطائل الخىعىٍ

 .مع الؼباب عبر مخخلف ولاًاث الىطً

جىاوٌ مىطىع ظاهسة الهجسة غير الؼسعُت في الخطب الدزوض  .14

الدًيُت، وهرا إكامت هدواث في االإساهص الشلافُت الؤطلامُت واطخظافت 

 .شخصُاث ػبابُت مؤزسة 
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جسفيهُت و زلافُت  مخىىعت، ًيؼطها  وبسامج  جظاهساث فىُتجىظُم  .15

 طمً كافلت وطىُت  ػباب الرًً ٌعخلىن الظاخت الفىُت الؼبابُت خالُا،

بالخيظُم مع وشازة الشلافت، تهدف لبعث زطائل للأمل و  االإشابسة و الىظسة 

 .الاًجابُت للحُاة، و هرا إعطاء فسصت للؼباب االإىهىب 

ع جدظِظُت و  .16 االإسافلت االإادًت و االإالُت للؼباب االإىهىب الحامل الإؼازَ

ت و الالىتروهُت ت بخصىص الظاهسة عبر الىطائط الظمعُت البصسٍ  .جىعىٍ

 

 بخصوص فضاء الأنترنت 

 

مت الالىتروهُت للخصدي  .17 طسوزة الخدخل الآوي الإصالح ميافدت الجسٍ

اث التي جدسض الؼباب على الحسكت و جسوج لهره الظاهسة عبر  للمدخىٍ

 وطائل الخىاصل الاحخماعي، 

اث  .18 إوؼاء مسهص االإدخىي السكمي للؼباب الهادف إلى إعداد  مدخىٍ

 .عبر الىطائط الالىتروهُتوزطائل إًجابُت إعلامُت مظادة 

 

 

 

 

 على المدى المتوسط و الطويل  /2

ص مظاز العصسهت في مجاٌ االإسافم العمىمُت االإىحهت للؼباب .1  حعصٍ
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جىظُم ؤًام إعلامُت مؼترهت مع حمُع الفاعلين، وفم مخطط للشلاسي  .2

اللادم، ًخم  جىظُمها  على مظخىي الجماعاث االإدلُت كصد الخعسٍف 

دت الؼباب، جىظم على هامؼها معازض  بمخخلف االإظامين التي جخدم ػسٍ

 للصىز و ؤػسطت فُدًى جبين خلُلت هره الظاهسة،

بها ؤهثر  و الؤعلامُت  السطمُتالاجصاٌكىىاث مدخىي إعادة الىظس في  .3  وجلسٍ

 . وجىُُفها والاهخماماث الؼبابُت مً االإجخمع

بئػسان مساهص  و " الحسكت" إعداد إطتراجُجُت وطىُت للاجصاٌ خىٌ ظاهسة  .4

اث  و االإظامين الؤعلامُت و  خابس البدث،و هرا دزاطاث جدلُلُت للمدخىٍ

 . ؤزسها على الؼباب

اث بسامج مؤطظاث الخيؼئت الاحخماعُت  .5   طبُل فيإعادة الىظس في مدخىٍ

 .ظاهسة الحسكت  الخددًاث الساهىت التي على زؤطهامىاحهت

طبط إطتراجُجُت الإسافلت الأطس  في  الخيؼئت الظلُمت و جفعُل طبل  .6

 الخىاصل داخل الأطسة،

س االإدخىي الظمعي البصسي الؤًجابي االإؤزس عبر مىصاث الخىاصل  .7 جطىٍ

  .الاحخماعي وفم اخدر االإعاًير و الخلىُاث 

ً فسق مُداهُت .8  وجإهُلها (على االإظخىي االإسهصي و االإدلي ) مخخصت جيىٍ

ع مدخىي وؤطالُب معالجت ظاهسة الحسكت  و جيلُفها إعلامُا مً ؤحل جىىَ

بئدازة صفداث و مجمىعاث الاجصاٌ السكمي الؤًجابي  و هرا بخيؼُط 

 .العمل الجىازي 
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في مجاٌ الاجصاٌ و الاعخماد على الخىىىلىحُاث الحدًشت الجمعُاث دعم  .9

في اليؼاط  و إدماحهم الؼباب لاطخلطاب هاحعت وفعالت آلُاث كصد وطع

ص الشلت الاحخماعُت لخفادي الؼعىز بالعصلت الجمعىي    .الىفع ب وحعصٍ

ص جدظِع وجىعُت الؼباب باالإظؤولُت الاحخماعُت و  .10 زوح  حعصٍ

  . و الاهخماءاالإىاطىت


